1- KONTROL ORTAMI

1- KONTROL ORTAMI

Sorumlu
Birimveya | ]
Standart Kod |, ¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart Meveut Durum EStemisKod Ongriilen Eylem veya Eylemler Caligma | UbIrlEi Yaptacak] oo Lamanisnmea Agiklama
No No Birim Tarihi
grubu
yeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramislanini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir
Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele
Rosis Idarenin yoneticilen i¢ kontrol sisteminin omek olma konusunda eterls dazeyder bir tutum igenisinde | | Yoneticiler personeli ile i¢ kontrol sistemi uygulamalarini T Bt Soh Toplanti Tutanaklan, D200 Yl igerisinde birim igerisinde sézli toplantilar
P ve da personele omek olmalidir. degildir. Yoneticilerin ig kontrol konusunda > 152 D paylasma, izleme ve degerlendirme toplantilan yapacaktir & 2 Degerlendirme Raporlan | ° '~ diizenlenmistir.
Jbilgilendirilmelerini ve bilinglendirilmelerini saglamak
famaciyla toplantlar yapilmalidir
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: ldarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlan yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist olusturulmahdir
Misyonun gergeklestinilmesini saglamak zere idare birimleri ve alt | Universitemi Idari ve Akademik birimleri ile alt Birimlerin gorev tanimlan yapilarak birim web sayfasinda ey Y B \ani Ve da
KOS 22 birimlerince yritalecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve birimlerince yuritlecek gorevler yazih olarak tammlanip KOS 221 Jver almas: saglanarak galisanlara yazih olarak teblig Tam Birimler  |BIDB, SGB B“:’“ (’““_‘V ]L“‘“_‘;'I"““‘_‘f“h 31.12.2019 Gorev tanimlar yapilmis ve web sayfamiz
birimlerin web sayfalan araciligyla duyurulmamistir edilecektir |2 tesmsecak ekleames) yayinlanmistir.
KOS3 Personelin yeterliligi ve performans:: ldareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaka uyumu saglamali, degerlendirilmesi ve geligtinlmesine yonelik onlemler almalidir
KOS4 Yetki Devri: ldarelerde vetkiler ve vetki devrinin sirlan agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin onemi ve riski dikkate alnarak yetki dev yapilmalidar
Yeni kurulan ve is akis semalarini henoz tamamlamamis o L
el Sek ; malari mevcut olu
KOS411 Jolan birimler i akis semalann olusturacak. Tamamlamus | Tam Birimler (S’:?;l Sekcterl ] oy semalari 31.12.2020 Birimimie ait is akis se p web
birimler ise gerekli gincellemeleri yapacaktir ’ sayfamizda yayinlanmistir.
Universitemiz tim birimlerinde ait iy akis yemalan B
et Is akis sireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve tamamlanmiur. Yeni agilan birimlerin iy ki semalanmun | paraf, imza, onay ve kontrol merciler i ak rom Birimler | Genel Sekreterlik, :‘“:“":r'l"‘; ““if;";“”‘]l 1 Sy Birimimie ait is akis semalari mevcut olup web
s ! e e PRI Hebiire e et i e : cileri ile iliskilendirilmig| 31122
mamlanacaktir iliskilendirilecektir. (is akiy streglerinde gosterilecek) SGB R sayfamizda yayinlanmistir.
i Girinicr s akia scalarior web seyialatinda =
Kos413 |Tem mmlgr 1y akiy semalanni web sayfalann Tom Birimler  |BIDB Web sayfasina igerik 322020 |VWWeb sayfamizda giincel olarak yayinlanmistir.
vayinlayacakr. eklenmesi
Yetki devredilen personel. yetkinin kullanimina iliskin olarak belli  JU; de yetki devralanin yetki devredene belli Yetki devralanin yetki devredene periyodik araliklarla |§ devir formlari doldurulmustur.
KOS 45 donemlerde vetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu KOS 4.5.1  |vazili olarak bilgi vermesi amaciyla Yetki Devri Formu | Tam Birimler ~ |SGB Yetki Devri Formu 31122019

bilgivi aramalidir

kullanilacakur.

perivotlarla bilgi vermesi soz10 olarak
Eeru:klcsun Imektedir

Bilgilendirme Notu : Universitemiz Uyum Eylem Plani KOS 1.1.1,KOS 1.1.2, KOS 1.2.2, RDS 5.2.1, RDS 6.1.2, RDS 6.1.3' de 6ngériilen eylemler tekrar revize edilerek belirtilen sekilde dizenlenmistir.

2- RISK DEGERLENDIRME

Sorumlu
Birimveya [, ]
Standart Kod No | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart: Mevcut Durum :f""" Kol Gngariilen Eylem veya Eylemler Calisma """"':i::n""““‘" Cikty/ Sonug T"'fr“:"r::;'m' Agiklama
grubu
iyeleri
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: ldarcler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedefl gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dig riskleni tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir
. R T alite irimimizce risk belirleme kartlari ol
RDS 6.1 | birimler is surelerine ilskin kargilagimasi rom Birimler |2 Risk Tespit Formn S Birimimizce usturulmus ve
| muhtemel nisklen tespit edecek Koordimatorlaga web sayfamlzda m[alnlanm@tlr
Tespit edilen risklerin envanteri gikanlacak ve stireg bazh s Olugmas! muhtemel riskler ile ilgili birimler ile
Q 1 tacd. 1 1 1; e alite ; s e . P
’ emizde veni hazirlanan ve vrirlgge giren 2019 |RDS6.12 uygun kontrol Tam Birimler - sy Risk Envanters 30.12.2020 itibata gegilerek 6nlemler alinmaya
Idareler, her vil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik S I Koordimatsriaga
RDS 6.1 1 'M 5 ’_] d 3 stratejik planinda belirlenen amag ve hedeflere nasienn. geryeliesmest oncnmeye. ¢alist aca caligiimaktadir.
Rt v e vonelik riskler belirlenmistir
by 3t
I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan li T TR :
SGB. Kalite ite Koordinatdrl il
RDS 613 | uygulanacak risk belirleme kriterlerinin de ver alacagn | Tam Birimier |  SCB: Kalite Risk Strateji Belgesi w1220 | SCBKa orlig ile irtibata gecilecek

Risk Strateji Belgesi hazirlanacak

Koordinatorlaga

ve Risk Strateji Belgesi hazirlanacaktir.
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Sorumiu
Birim veya

Standart Kod No|Kamu f¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarts Mevcut Durum E'"" Kod Ongdrillen Eylem veya Eylemler Calisma "i"r'i:'“‘ Yapiacak Cikti/ Sonug T““T'l'"ri';;""‘ Agiklama
grubu
iyeleri
KFS8 Prosedirlerin beli ive ilmesi: ldarcler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosedarleri ve bu alanlara iliskin dazenlemel guncellemeli ve ilgili lin crisimine
. 'Tum binimler faaliyetleni ile mali karar ve islemler Yazili {tid i & i i bil
i s il il karar v Silenie : ali islenlere yonelik'a stinelik ve yoiiergele : 31.122019- Kitiphanemiz yénergesinde herhengi bir
KES S 1 1"""]:," faaliyetleriile malt karar-ye iylemleri hakkmda yani Maliiglemlcre yonelik genel "'f“_““_‘"‘_ veyonergeler |y pog11  |hakkinda yazil prosedrleri mevzuat degisikligine gore | Tom Birimler  |SGB Prosedarler. Yonetmelik, Yo BB P 1z yonerg 9
hazirlanmistir. Ancak veterli dozeyde degildir ; e i Hi Strekli degisiklik olmamistir.
Birimler tarafindan belirlenen prosedrler ve ilgili
Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve isl dokiimanlar faaliyet veya mali karar ve islemin s . e . o
ey ReCHrier Ve LI GORImAnar, R IVCL VENa Ma 't KArar e WM y0ivergitemizin faaliyet ve islemlerine iliskin yazil . balangicindan sonuglandinlmasina kadar olan btan ; " S 31122019 Kutiphanemiz yonergesinde herhengi bir
KFS82 baslamast, uyg ve asamalanm i KFS 821 : N g |Tm Birimier  |SGB Prosedilrler. Yonetmelik, Yo 7 S
prosediirler bulunmaktadir vacak sekilde vonelik e Sarekli degisiklik olmamistir.
analiz yapilacak ve analiz sonuglarina gore ilgili
prosedurler revize edilecektir
y Prosedtrler ve ilgili doktmanlar, gincel, kapsaml, Tam birimler faaliyetleri ile mali karar ve islemler : Kutiiphane yénergesi, Kittiphane politikasi,
Prosedrler ve ilgili dokimanlar, gancel, kapsaml, mevzuata uygun Web sayfasina igerik 31122019 i o
2 S i il mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir  |KFS 8.3.1  |hakkinda olusturacaklan vazili prosedtrlen, gincel, Tum Binmler  |SGB ¥ X i die Kuttuphane kurallar vb.mevzuata uygun olarak
ve ilgili personel tarafindan anlagilabilir ve ulagilabilir olmalidir ; 2 == cklenmesi Stirekli
niteliktedir mevzuata uygun bir sekilde web sayfasinda yaynlayacak web sayfamizda yayinlanmaktadir

4- BILGI VE ILETISIM

Sorumlu Birim

Eylem Kod e ; T
Standart Kod No|Kamu i¢ Kontrol Standard: ve Genel Sart: Mevcut Durum Ni) Lt Ongarillen Eylem veya Eylemler veya Calsma Yapilacak Cikty/ Sonug ’""T':"ri';i'"'"' Agiklama
grubu dyeleri
Bis13 Bilgi ve iletisim Idareler, binmlerinin ve perti lenebilmesi, Karar alma streglerinin saghikl bir sekilde ileyebilmesi ve hizmet Ja etkinlik ve amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir
Universitemiz tiim 1dan ve akademik binmlerinde
e i e e R degerlendirme, neri ve sorunlanm iletebilecegi Personelin degerlendirme, oneri ve sorunlanin
BIS 137 arenin atay ve dikey iletigim sistemi personelin degerlendinme. - Joneri ve gikayet formlan olugturulup birim web BIS137.1  |belirlencbilmesi igin anket her vl Tam Birimler | Tam Birimler Calian Memnuniyet Anketi | 31.12.2019 Anketler diizenlenmistir.
oneri ve sorunlanni iletebilmelerini saglamalidir Tl olmakla birlikte geligtirilebil e :
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IC KONTROL SISTEMI iZLEME FORMU

SORULAR ACIKLAMA (ZORUNLU )
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A- KONTROL ORTAMI: Kontrol ortamu, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢erceve saglamakta
olup idarenin amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir organizasyon
yapisinin ve kurumsal kiltarin olusturulmasini tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami Gizerinde etkili
temel unsurlar kisisel ve mesleki dirustlik, ydnetim ve personelin etik degerleri, i¢c kontrole yonelik destekleyici tutum, insan
kaynaklar yonetimi i¢in yazil kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve is yapma tarzi olarak sayilabilir.

Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin olarak
yonetici ve personelin farkindalik ve sahiplenilmesini
arttirmaya yonelik caligmalar yarattliyor mu?

(Ornegin; ic kontrole iliskin periyodik bilgilendirme
toplantilar1 yapilmasi, amtim brosurleri hazirlanmasi, i¢
kontrollin hizmet ici egitim programlarina dahil edilmesi,
ic kontrole iliskin bilgi ve belgelere birimin web/intranet
sayfasinda kolay erisilebilir sekilde yer verilmesi gibi
calismalar yiritilmekte mi?)

Hizmet ici egitimlerde
belirtiimektedir.

Biriminizin her dlizeydeki yonetici ve personeli, etik
davranig ilkeleri ve bu ilkelere iligkin sorumluluklar:
hakkinda bilgilendiriliyor mu?

Ornegin, kamu etik kurallarmin igsellestirilmesi yoniinde
verilen egitimlere ve diizenlenen toplantilara yonetici ve
personelin katilim1 saglantyor mu?

(Etik davranis ilkelerinin, biriminiz personeli igin
dizenlenen uygulanan temel, hazirlayici ve hizmet igi
egitim programlarinda yer almas: uygun olacaktir.)

Hizmet ici egitimlerde
verilmektedir.

Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik dist
davrams durumunda uygulanacak yaptirimlar hakkinda
bilgilendirilmekte midir?

(Bu soruya “evet” cevabi verilmis ise bu farkindaligin nasil
saglandigi agiklanmalidir.)

Kurum igindeki yapilan
toplantilarda sozIi ve gerektiginde
yazili olarak bildirilmektedir.

Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili
stre ve yontem konusunda bir standart gelistirildi mi?

(Bu soru cevaplandirilirken Kamu

Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara
Iliskin Yo6netmelik kapsaminda yapilan calismalar da
degerlendirilebilir.)

Birimimiz, Gniversitemizdeki
akademik ve idari personel ile
ogrencilere hizmet vermekte ve
verilen hizmetlerin verilmesi
yontemi web sayfamizda
belirlenmistir.
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Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili ¢ciktilara personelin
ve yetkili mercilerin erigsimleri saglantyor mu?

Birim amirinin bilgisi d&hilinde
erisimler saglaniyor.

R

Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin
degerlendirme, 0Oneri ve sorunlarm: bildirebilecekleri
uygun mekanizmalar (anket, yiz yiize gorusme, toplanti,
elektronik basvuru vb.) mevcut mu? Etkin olarak
kullaniltyor mu?

(Mevcut ise kullanilan yontemler hakkinda kisaca bilgi
veriniz. Duzenlenecek anketlerin gizlilik esasli olmasi
tavsiye edilmektedir.)

Personel memnuniyet anketi
duzenlenmektedir. Daire
Baskanligimiz personellerinin anket
ciktilari i¢ kontrol sistemi izleme ve
degerlendirme formu ekinde
sunulmustur.

Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip, duyuruldu
mu?

(Misyon; ilan panolarinda, intranette, e-posta yoluyla
personele duyurulabilir.)

Web sayfamizda misyon ve
vizyonumuz yayinlanmaktadir.

Biriminizin ve alt birimlerin gorev tanimlarina yonelik bir
dizenleme(y0Onerge, genelge, onay vb.) var mi?

(Bu soruya “Hayir” cevabi verilmisse
bu islemlerin ne zaman gergeklestirilmesinin planlandig:
belirtilmelidir.)

Daire Baskanhgimiza ait
yOnergemiz mevcut olup web
sayfamizda yayilanmaktadir.

Biriminizin her diizeydeki ydnetici ve personeli igin gorev
tammlar: yazili olarak belirlendi mi? ilgili yonetici ve
personele bildirildi mi?

Gorev tamimlar yapilmis olup
gerekli duyurular yapilmis ve web
sayfamizda yayilanmaktadir.

Biriminizin organizasyon semasi gérev dagilimini, hesap
vermeye uygun raporlama kanallarii gésteriyor mu?

Organizasyon semamiz gorev
dagilimlarina uygundur.

Biriminizin ve alt birimlerin gérevleri,

idarenizin ve biriminizin misyonu ile uyumlu mu?
(Birimin ve alt birimlerin gorevlerinin misyonla
uyumunun saglanmasi ve degisikliklerin strekli izlenerek
organizasyon yapist ve gorevlerin  degisiklikler
cercevesinde revize edilmesi gerekmektedir.)

SONIN SN S X

Biriminizin ve alt birimlerin
gOrevleri birimimizin misyonu ile
uyumludur.

Yil icerisinde meydana gelecek
degisikliklere gore
guncellenmektedir.

Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iligkin
prosedirler belirlendi mi?

(S6z konusu prosedirlerin yazili olarak belirlenmesi,
personele duyurulmasi ve hassas gorevlere uygun kontrol
faaliyetlerinin(gorevler ayriligi, rotasyon, yedek personel
belirleme vb.) belirlenmesi 6nerilmektedir.)

S

Daire baskanlhigimiz hassas
gorevlere iliskin gorevlere iliskin
prosediirler belirlenmis olup
personele gerekli duyurular
yapilmis ayrica web sayfamizda
yayinlanmistir.

Biriminizde her diizeydeki yoneticinin, verilen gérevlerin
sonucunu izlemesini  saglayacak  mekanizmalar
olusturuldu mu?

(“Evet” cevabi verilmis ise bu mekanizmalarin neler
oldugu (raporlar, is planlari, periyodik toplantilar,
otomasyon programi vs.) belirtilmelidir.)

S

Baskanhigimizca kullanilan yordam
yazihm otomasyon sistemi ile
kutuphanemizdeki is ve islemlere
iliskin raporlama islemi
yapiimaktadir.

Yazili olarak belirlenmis gorevde yikselme usulleri var
mdir?

(S6z konusu usullerin personelin performansini da dikkate
alacak sekilde belirlenmesi ve bu usullerden personelin
haberdar edilmesi gerekmektedir.)

Yazil olarak belirlenen gorevde
yukselme usulleri heniiz mevcut
degil.
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Biriminizde her gorev igin gerekli egitim ihtiyac
belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her
yil planlanarak yirdtilmekte mi?

Personellerimizin egitimi icin
Personel Daire Baskanligina egitim
Onerisi sunulmaktadir.

Biriminizin  yoneticileri  personelin  yeterliligi ve
performansi ile ilgili olarak yaptiklari degerlendirmeleri
ilgili personelle paylasiyor mu?

(Yoneticilerin ~ calisanlarin ~ performansina iligkin
degerlendirme sonuclarmi calisanlart ile paylasmalar
Onerilmektedir.)

Birimimizin yoneticileri personelin
yeterliligi ve performansi ile ilgili

olarak yaptiklar1 degerlendirmeleri
ilgili personelle paylasmamaktadir.

Biriminizde  performans  degerlendirmesine  gore
performans: yetersiz bulunan personelin performansini
gelistirmeye yonelik 6nlemler alintyor mu?

(Ornegin, performans: yetersiz gorilen personelin
performansint gelistirmek igin egitim verilmesi, tesvik
etmek igin eksik alanlari ile ilgili gorismeler yapilmasi,
tecriibeli personelin refakatinde gorevlendirilmesi gibi
onlemler alintyor mu?)

Birimimizde performans
degerlendirmesi diisiik olan
personele konu hakkinda bilgi
verilerek daha iyi olmasi icin ortak
calisma yuratilmektedir.

Biriminizde yuksek performans gdsteren personel igin
gelistirilmis ve uygulanan ¢dillendirme mekanizmalari
var mi?

(Yuksek  performans  gbsteren  personel icin
odil/motivasyon mekanizmalar: (yonetici tarafindan tiim
calisanlar huzurunda takdir edilme, basar1 belgesi, yurt ici
ve yurt dis1 kariyer gelistirme firsatlarindan yararlandirma
vb.) gelistirilmesi ve bu kriterlerin tim personele
bildirilmesi tavsiye edilmektedir.)

Evet plaketile
odullendirilmektedir.

Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklar: ile ilgili
prosedirler (personel alimi, yer degistirme, tst gorevlere
atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi?

Henliz mevcut degil.

Biriminizde is akis stireglerindeki imza ve onay mercileri
belirlendi mi?

(Is akis strreclerinin belirlenmesi ve bu sireclerdeki imza
ve onay mercilerinin belirlenmesi ve duyurulmasi
Onerilmektedir.)

Baskanhgimiz is akis semalari imza
ve onaylar yapimistir.

Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslar: yazili
olarak belirlendi mi?

(Yapilacak yetki devirlerinin kapsam, miktar, sire ve
devredilen yetkinin baskasina devredilip
devredilemeyecegi gibi bilgileri icermesi gereklidir.
Ayrica, yetki devri yapilirken yetki ve sorumluluk
dengesinin korunmasina ¢zen gosterilmelidir.)

Yetki devirleri yapimakta olup
henuiz yazih degildir.

Biriminizde yetki devredilecek personel icin asgari
gereklilikler (bilgi, beceri ve deneyim) belirlendi mi?

Hazirlik asamasindadir.

Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin
kullanmmina iliskin olarak belli donemlerde yetki
devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var midir?

AN

Hazirlik asamasindadir.
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RISK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmas,
analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi stirecidir. Bu bolumde idare, risk algis1 ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini
asagidaki sorular araciligiyla bir 6z degerlendirmeye tabi tutmalidir.

Performans programinda yer alan hedeflere ulagsma
dizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
raporlama Prosedir( belirlendi mi?

“Evet” cevabi verildiyse uygulamada izleme ve
degerlendirme  surecinin  nasil  isledigi  kisaca
acgiklanmalidir.

v

Gelistirilmektedir.

Butce hazirhik sirecinde stratejik plan ve performans
programlarina uyumu saglamaya yonelik prosedir var
midir?

(Stratejik planda gosterilen amag ve hedeflerin hangi
faaliyet ve projelerle  gerceklestirilecegi, hangi
gostergelerin izlenecegi ve bu faaliyet ve projeler icin
gerekli kaynak ihtiyaci performans programlarinda
gosterilmektedir. Bu nedenle, birimlerin biitce tekliflerini
hazirlarken sz plan ve programlar: dikkate almalari
gerekmektedir.)

Birimimiz bitge hazirlik siirecinde
stratejik plan ve performans
programlarina uyumu saglamaya
yonelik prosediirler SGB tarafindan
belirlenmistir.

Biriminizde vyidrltilen faaliyetlerin stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen amag¢ ve hedeflerle
uyumunu saglamaya yonelik bir prosedur var midir?
(Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi
bakimindan birimler faaliyetlerinde idarenin stratejik plani
ve performans programinda belirtilen amag ve hedeflerine
odaklanmalidir.)

Baskanhgimizda yir(tdlen
faaliyetlerin stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen
amag ve hedeflerle uyumunu
saglanmaktadir.

Biriminiz tarafindan gborev alammniz  cergevesinde
idarenizin hedeflerine uygun spesifik hedefler belirlendi
mi?

Baskanhgimiz faaliyet alaninda olan
kitiphaneye yonelik hedefleri
mevcuttur.

Kitaplik alaninin genisletilmesi
Kitap sayisinin arttirilmasi

Okuma salonlarinin genisletilmesi
vb.

Biriminizde, Ust yonetici tarafindan onaylanmig olan risk
strateji belgesi tim calisanlara duyuruldu mu?

Birimimiz, Ust yonetici tarafindan
onaylanmis olan risk strateji belgesi
tim ¢alisanlara duyurulmakta

Biriminizde risk yonetimine iliskin gérev ve sorumluluklar
acik bir sekilde ve yazili olarak belirlendi mi?
(Risk yonetiminde gorev ve sorumluluklarin net olarak
belirlenmesi ve s6z konusu gorev ve sorumluluklarin
uygun, yetkin ve yetkilendirilmis kisilere verilmesi, risk
yonetimi icin guclu bir alt yap1 olusturur.

Idareniz icin Risk Strateji Belgesi hazirlanmis ise soz
konusu belgede risk yoOnetimine iliskin gorev ve
sorumluluklara da yer verilmis olmasi gerekir.)

Birim personellerinin gorev ve
sorumluluklarr ile ilgili riskler
belirlenmistir.

Ayrica web sayfamizda
yaymlanmstir.

Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/
operasyonel diizeyinde tespit ediliyor mu?

Birimimizde riskler operasyonel
diizeyde tespit edilmektedir.

Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve
gerceklesme olasiliklar1 6lculiyor mu?

Etki ve olasilik 6lcileri
yapilmaktadir.
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(Tespit edilen risklerin olasiik ve etkileri olgtilmeli ve
rakamla gosterilmelidir.)

9 | Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina (Etki x Yiksek olasilikli risklere 6nev
Olasilik) veya 6nem derecelerine gére dnceliklendiriliyor verilmektedir.
mu?

Risklerin 6nem sirasina gore onceliklendirilmesi kaynak
tahsisinde etkinligi saglar
Biriminizde tespit edilen riskler uygun araclarla kayit Yordam yazihm otomasyonu,

10 | altina aliniyor mu? Tutanaklar, gtvenlik kamera
(Risklerin  kaydedilmesi, verilen kararlar icin kanit kayrtlar ile kayrt altina alinmaktadir.
olusturulmasina, kigilerin  risk  yonetimi icindeki
sorumluluklarimi gdrmelerine ve izlenmesine yardimci
olmaktadir. Bu soruya “Evet” cevabi verilmis ise risklerin
kaydinda kullanilan araclar (risk kayit formu, yazilim
vh.)belirtilmelidir.)

Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi Evet, birimimizde tespit edilen

11 | belirlenirken fayda-maliyet analizi yapiliyor mu? risklere verilecek cevap yontemi
(Risklere verilecek cevaplar belirlenirken; cevabin belirlenirken fayda-maliyet analizi
faydasinin, getirecegi maliyetten yiiksek olmasina dikkat yapiimaktadr.
edilmesi gerekmektedir.)

12 | Biriminizde tespit edilen risklerin  gerceklesme Daire baskanhgimizca belirlenen
olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup riskler her yil giincellenmektedir.
olmadig: ya da yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢cikmadig: belirli
periyotlarla gdzden gegiriliyor mu?

(Tespit edilen riskler risklerin 6nem derecesine gére yilda
en az bir kez olmak lzere gozden gegirilmelidir.)

13 | Risk yonetimi surecinde personelin katkisi1 alintyor mu? Daire baskanlhigimizda risk yonetim
(Personelin risk yonetim suirecini sahiplenmesi ve iglerinin stirecinde personellerimizin gorus
bir parcas: olarak gormesi, risklere karsi guclu bir ve onerileri dikkate alinmaktadir.
kurumsal risk yonetimi surecinin etkililigini artiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz bu katkiyr nasil
sagladiginizi aciklaymiz.)

14 | Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iliskin Risk etmenleri personele
gorev ve sorumluluklarinin bilincinde mi? bildirilmektedir.
(Bu soruya cevap verilirken personelin risk yonetimindeki
gorev ve sorumluluklarina iligkin bilgilendirme ve
farkindahigin nasil baglandigi degerlendirilmeli ve bu
kapsamda hangi araglarin kullanildig: agiklanmalidir.)

15 | Biriminizin diger birimlerle ortak yurGtilmesi gereken Gerekli koordinasyon saglanmaya
riskleri bulunmasi durumda s6z konusu risklerin cahisilmaktadir.
yonetilmesine iligkin olarak ilgili birim ile gerekli isbirligi
ve iletisim saglamyor mu?

16 | Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler Diger birimlerden talep edilmesi

diger birimlerle paylasiliyor mu?

(Ozellikle yeni ortaya cikmus riskler ve bunlarla basa
¢ikma yontemleri  konusunda olumlu ve olumsuz
deneyimlerin paylasilmas: ve bu anlamda nelerin yanls
gidebileceginin  bilinmesi, hatalarin tekrarlanmasin
onleyebilecek ve risklerle basa c¢ikmada etkinligi
artiracaktir. Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz
deneyimlerin hangi yontemlerle paylasildigin1 (¢alisma
toplantilari, uygulamali egitimler, farkli iletisim kanallar:

durumunda sozlli veya yazih olarak
bilgi ve deneyimler aktariimaktadir.
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ile bilgi paylasimu, iyi uygulama drneklerinin paylagiimast,
olumsuz o6rneklerin ya da hatalarin paylasilmas: gibi)
aciklaymiz.)

TOPLAM PUAN - RiSK DEGERLENDIRME

29

C-KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosedurlerdir

1

Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri icin etkin kontrol
strateji ve yontemleri belirlenip uygulaniyor mu?
(Belirlenmis kontroller risklerle uyumlu olmals, riskin
niteligine gore farkli kontrol yontemleri belirlenmelidir.
Kontrol strateji ve yontemleri; dizenli gézden gegirme,
ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme,
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme, varliklarin
periyodik kontrolu ve guvenligi vb. sekilde belirlenmeli ve
uygulanmalidir. Birimdeki kontroller, gerekli hallerde,
islem o©ncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.)

islem Oncesi , islem sirasinda ve
sonrasinda gerkli kontroller
yapilmaktadir.

Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda —
maliyet analizi yapiliyor mu?

(Birimde belirlenen kontrol yonteminin maliyeti ile
beklenen faydas: kiyaslanmali, maliyeti faydasini asan
kontroller belirlenmeli ve daha az maliyetli alternatif
kontroller secilmelidir.)

Birimimizde kontrol faaliyetleri
tespit edilirken fayda — maliyet
analizi yapiliyor.

Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi
dizenli olarak gdzden gegiriliyor mu?

(Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin planlandig
sekilde gergceklesmesi izlenmelidir. Kontrollerin isledigine
iliskin gerekli kanitlar periyodik olarak toplanmali ve
analiz edilmelidir.)

Duzenli olarak yapilmaktadir.

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin
yazili prosedirler mevcut mu?

(Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
hakkinda yazili prosedirler bulunmalidir. Bu prosedurler
ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmas: asamalarim
kapsamalidir. Prosedurler ve ilgili dokimanlar, guncel,
kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan
anlasilabilir ve ulagilabilir olmalidir.)

Birimimiz faaliyetleri ile mali karar
ve igslemlerine iligkin yazili
prosedirler mevcut bulunmaktadir.

Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosedirlerin etkili ve
surekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontroller
yapiliyor mu?

(Birimin faaliyet ve islemleri bu alanda yapilmis olan
dizenlemeler cercevesinde  yuratilmelidir. Bu
dizenlemelere uyulup uyulmadig: yoneticiler tarafindan
sistemli bir sekilde kontrol edilmelidir. Bu amacla paraf,
uygun goris, kontrol listeleri ve fiziki sayim gibi kontrol
surecleri tammlanabilir. Bu kapsamda, personel tarafindan
yapilan islerin diizenlemelere uygun olup olmadig
yoneticiler tarafindan izlenmelidir. Belirlenen hata ve
usulstizltiklerin ne sekilde giderilecegine iliskin olarak
yonetici talimatlar: olugturulmalidir.).

Birimimiz amirleri prosedirlerin
etkili ve stirekli bir sekilde
uygulanmasi icin gerekli kontrolleri
yapmaktadir.
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Yeteri kadar mevcut personel

5 | Biriminizde gorevler ayrilig: ilkesi uygulaniyor mu? Hangi olmadigindan kismen gorevler
durumlarda gorevler ayriligi ilkesini uyguladigimizi ayrihg mevcut olup buna gére
aciklaymiz. gorevlendirmeler kamu hizmetinin
(Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmass, aksamamasi yoniinde tedbirler
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolti goérevleri farkl alinmistir,
kisilere verilmelidir ve gorevler ayriligi ilkesinin
gozetildigi yazili dokiimanlarla desteklenmelidir. Personel
sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayrilig: ilkesinin
tam olarak uygulanamadigi hallerde, yoneticiler risklerin
farkinda olmalr ve gerekli Onlemleri almahdir. Bu tur
durumlarda riski yonetmek icin baska kontrol prosedirleri
belirlenmelidir.)

7 | Biriminizde personel yetersizligi, gecici veya surekli Personel yetersizliginden dolay:
olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, faaliyetlerin surekligini saglamaya
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganisti yonelik tedbirler alinmaya
durumlar  gibi faaliyetlerin  surekliligini  etkileyen calisiimaktadir.
nedenlere karsi 6nlemler alintyor mu?

“Evet” cevabi verildiginde buna iligkin kanitlar

gosterilebilir

Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta Vekalet sistemi birimimizde EBYS
8 | mn? sistemi Gzerinden yapilmakta ve

vekil olarak gérevlendirilen

(Gerekli hallerde usuline uygun olarak vekil personel personel gerekli nitelige sahip

gorevlendirilmelidir. Vekil olarak gorevlendirilen personel olmasina dikkat edilmektedir.

gerekli nitelige sahip olmalidir. Personel kanunlarinda yer

verilen vekalet miessesesine iliskin olarak, ayrintili i¢

dizenlemeler yapilmali ve vekil personelde aranacak

nitelikler ayrintili olarak belirlenmelidir.)

Biriminizde gdrevinden ayrilan personel, ylrittigi is ve SozIu olarak verilmekte olup dosya

9 | islemlerin durumuna iligkin olarak yeni goérevlendirilen arsivinden de takip edilmektedir.
personele rapor veriyor mu? Ayrica is ve islemlerin akisinin

bilgisi verilmektedir.
(Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin
durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor
hazirlamas: ve bu raporu yeni gorevlendirilen personele
vermesi yoneticiler tarafindan saglanmalidir. Raporda,
yuratilmekte olan 6nemli islerin listesine, dncelikli olarak
dikkate alinacak risklere, sureli isler listesine ve benzeri
hususlara yer verilmelidir.)
Bilgi islem Daire Baskanligi ve

10 | Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin givenligini birimimiz tarafindan kullanilan
saglamaya yonelik mekanizmalar var mi? sistemlerin alt yapisini saglayan
(Bu soruya cevap verilirken idarede bilgi guvenligi firmalarca saglanmaktadir.
yonetim sistemi, 1SO’nun bilgi guvenligine iligkin
sertifikasi vb. mekanizmalarin  var olup olmadig
degerlendirilmelidir.)

11 | Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara EBYS, Yordam vb. bilgi sistemlerin

erisim konusunda yetkilendirmeler yapildi mi?
(Bilgi sistemine yalmizca yetkili personelin erigimi
saglanmalidir. Bu amagla, bilgisayar programlarina

personel yetki dagilimi
yapiimaktadir.
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erigebilmek Uzere, surekli giincellenen bilgi givenligi
yazihmlart  kullanilmalidir.  Belgelerle  calisilirken,
belirlenmis olan gizlilik diizeyinin korunmasina iliskin
dizenlemelere uyulmaldir.)

v

12

Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve
teste tabi tutulmus olaganisti  durum onarim
planlari/eylem planlari mevcut mu?

v

Gerekli yedekleme islemleri Bilgi
islem Daire Baskanhg ve ilgili
firmalarin sorumlu
departmanlarinca yapilmaktadir.

TOPLAM PUAN - KONTROL FAALIYETLERI

40

D-BILGI VE ILETiSiM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin,
hedeflerin gerceklestiriimesi ve i¢ kontrole iligkin sorumluluklarini yerine getirmelerine imkén verecek bir zaman dilimi i¢cinde
iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili,

EBYS sistemi, E-posta, telefon gibi

1 | elektronik veya so6zIu etkin bir i¢ iletisim sistemi mevcut arac ve gereglerle iletisim

mu? (Soru cevaplandirilirken personelin birbirleri ve saglanmaktadir.

yoneticileri ile hangi yontemlerle/araglarla iletisim /

kurduklar: tespit edilerek bunlarin uygun ve/veya etkin

olup  olmadiklari  degerlendirilmelidir.  Personelin

gorevlerini kesintisiz sekilde yerine getirebilmelerini

saglayacak bilgileri alabilmeleri icin Ust yonetim dahil her

dizeydeki yoneticilerle iletisim icerisinde olmas:

saglanmalidir.)

Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir E-mail ve cep telefonuile dis
2 | dis iletigsim sistemi mevcut mu? / paydaslarla iletisim

saglanmaktadir.

Mevecut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis Bilgi edinme kanununa gore yazili
3 | paydaslarin beklenti, oneri ve sikayetlerini iletmelerine ve s0zIU bilgisi verilmektedir.

imkan veriyor mu?

(Ornegin; 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun

kurum icerisinde etkin bir sekilde isleyip islemedigi, talep /

ve sikayetlerin stresinde cevaplanip cevaplanmadigi,

calisanlarin sikayet ve Onerilerini yonetime sunmasina

imkan veren bir sistemin mevcut olup olmadig:

degerlendirilmelidir.)

Biriminizde, personelin godrev ve sorumluluklari ile Gorev yapan personel birimin

birimin misyon ve hedefleri kapsaminda kendisinden neler misyonu ve vizyonu hakkinda bilgi
4 | beklendigi yoneticiler tarafindan yazili olarak belirlenip verilmektedir.

ilgili personele bildiriliyor mu? /

(Her kademedeki ydneticiler, birimin misyon, ve hedefleri

cercevesinde beklentilerini gorev wve sorumluluklari

kapsaminda personele bildirmelidir.)

Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis Bilgi islem Daire Baskanligi ile
5 | hedeflerin izlenmesine ve bu dogrultuda gergeklestirilen gelistiriimektedir.

faaliyetler Uzerinde etkin bir gozetim ve degerlendirme
yapilmasina imkan veriyor mu?

(Yonetim bilgi sistemi, karar alma streclerinde
yoneticilerin ihtiyag duyduklar1 bilgileri ve raporlar
uretebilecek ve analiz yapma imkan: saglayacak sekilde
tasarlanmalidir.)
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Her yil iki defaya mahsus olarak i¢

6 | Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, kontrol faaliyet raporlar ve izleme
ne zaman hazirlanacagi, kime sunulacagi, dayanag: ve degerlendirme istatistiklerini
hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegi sunmaktadir.
acikea belirlenip ve personele duyuruldu mu? Personellerimiz is akis ve gorev

. . . tanimlarinda belirtilen is ve
(BI!’Im |Q|nQe yatay ve dikey raporlama agi Xazﬂl o]arak islemler ile sorumlu amirlerine
bellrlenmgll, al'g p!rlmler ve personel, gorevleri ve karsi raporlama yapmaktadir.
faaliyetleriyle ilgili hazirlanmas: gereken raporlar ic ak Srev t | b
hakkinda bilgilendirilmelidir.) 3 aKis Ve gorévtammiar we

sayfamizda mevcuttur.
Birimimize ait EBYS ile elektronik
7 arsiv ve fiziki arsiv mevcut olup
Ayrica kittiphanemiz “ULAKBIM-
Ulusal Toplu Katalog” sistemine
L ) . dahildir.
Birimin is ve _|slfemler|n|n kayd_1, S1n_1fland1r1ImaS1, Kitapligimiz LC Cutter
korunmas% ve erisimini kapsayan bell_rlenmls standartlara standartlarina uygun olarak
uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut mu? siniflandiriimaktadir.
Kitapligimiz Yordam BT Katalog
tarama sistemine dahil olup kitap
tarama is ve islemleri
yapilabilmektedir.
Biriminizde -elektronik ortamdakiler d&hil- gelen ve giden EBYS sisteminde takip ve kontrolii
her tlrli evrak ile daire ici haberlesmenin, is ve islemlerin yapildigi gibi fiziki evrak arsivi ve
kaydedildigi ve smiflandirildigi kapsamli ve giinceli bir dosyalama bicimine gére
g8 | kayit ve dosyalama sistemi mevcut mu? diizenlenmistir.
(Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli, glncel ve
belirlenmis standartlara uygun olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir. Bu soru
cevaplanirken Bagbakanlik Standart Dosya Plam
Genelgesi(2005/7) ile Elektronik Belge Standartlari
Genelgesi(2008/16) nde belirtilen hususlara uyulup
uyulmadigi da degerlendirilmelidir.)
Birimimiz personeli idare icinden
Biriminiz personeli idare icinden ve idare digindan ve idare digindan yapilacak ihbar ve
g9 | yapilacak ihbar ve sikayetlere yonelik prosedrler sikayetlere yonelik prosedurler
hakkinda bilgi sahibi mi? hakkinda bilgi sahibidir.
Dilek ve sikayet kutular1 birim
(Ihbar prosediirlerinin ilan panolari, internet/intranet icerisinde gorindr iki yere
sayfalar1 ve benzeri yontemlerle duyurulmalidir.) birakilmis olup gene kitliphanemiz
icerisinde “Rektore Yaz” kare kod
uygulamas: mevcuttur.
Web sayfamiz Iletisim men(si alt
menisiindeki - Mesaj Kutusu —
alanindan birimimize dilek veyahut
sikayetlerini sunabilmektedirler.
Ihbar sistemi olas1 veya siiregelen usulstizlik, yolsuzluk ve Dilek ve sikayet kutularindan ve
sorunlarin ~ kurum icinden ve kurum  disindan Web sayfamiz mesaj kutusundan
10 | bildirilebilmesi icin uygun araclar iceriyor mu? gelen sikayetler birim amirine

(Calisanlar ile dis paydaslara bu araglarla ilgili yeterli
bilgilendirme yapilmalidir.)

sunulmaktadir.
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Ihbar sistemi, bildirimde bulunan
personelin giivenligini saglayici
(haksiz ve ayirimct bir muameleye
tabi tutulmama gibi) prosediirler
henliz icermemektedir.

Ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini
saglayici (haksiz ve aymmci bir muameleye tabi

11 | tutulmama gibi) prosedurler iceriyor mu? J

(Bildirim yapan personele haksiz ve ayrimci muamele
yapilmamas: hususunda yoneticiler gerekli tedbirleri
almaldir.)

TOPLAM PUAN- BIiLGi VE iLETiSIM 18

E- iZLEME: i¢ kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldig risklere ve degisikliklere stirekli olarak uyum gostermesi gereken
dinamik bir stirectir. Bu nedenle i¢ kontrol sisteminin; degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde
uyum gostermesini saglamak amaciyla izZlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili,
anlaml, risklere yonelik dnemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosedirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢
kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve dizeltici 6nlem alacak kisilere ve gerektiginde st yonetime iletir. Bdylece
kontrol stirecinde karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine dnemli bir zarar vermeden dnce dizeltilmesi saglanmis olur.

izleme, yonetim ile i¢ ve dig denetim tarafindan yapilir.

Biriminizde i¢ kontrolin etkili bir sekilde isleyip Periyodik kontroller yapiimaktadir.
islemedigi  konusunda yoOneticilere geri bildirimde
1 | bulunmaya olanak saglayacak toplantilar dizenleniyor /
mu?
Biriminizde surekli izleme faaliyetleri etkin olarak Daire Baskanhgimizda surekli
2 | uygulaniyor mu? izleme faaliyetleri etkin olarak
(Mali raporlarin ve faaliyet raporlarinin gézden gegirilmesi uygulanmaya ¢ahisiimaktadir.
ve degerlendirilmesi, ¢lincl sahislardan gelen sikayet ve
iddialarin arastirilmasi vb. stirekli izleme faaliyetleri ile
sorunlar daha cabuk tespit edilip kontrol aksakliklar1 igin
zamaninda gerekli onlemler alinabildiginden idarelerin
oncelikle strekli izleme faaliyetlerine agirlik vermeleri
Onerilmektedir.)
Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez Daire Baskanhgimizda i¢ kontrol
3 | degerlendiriliyor mu? sistemi, yilda en az iki defa
(Biriminizde i¢ kontrol sisteminin hangi araliklarla degerlendirilmektedir.
degerlendirildigi ve kullamlan yontem hakkinda bilgi
veriniz. I¢ kontrol sistemi sireklilik temelinde izlenmeli /
gerektiginde de ©zel degerlendirme yodntemleriyle
degerlendirilmelidir.  I¢  kontrol  sisteminin  6zel
degerlendirilmesi, calisma grubu olusturulmas: veya soru
formu uygulamasi suretiyle yapilabilir.)
Daire Baskanligimizda i¢ kontroliin
4 | I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gorsleri, degerlendirilmesinde, yoneticilerin
kisi ve/veya kurumlarin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis gorusleri, kisi ve/veya kurumlarin
denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmakta / talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis
mi? denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmaktadir
5 | Biriminizin yoOnetici ve calisanlariyla i¢ denetim birimi Birimimiz personeli ile i¢ denetim
arasinda etkin bir igbirligi var mi? birimi arasinda etkin bir igbirligi
var.
(Biriminizin yonetici ve personelinin i¢ denetim /
faaliyetlerine yonelik farkindalik dizeyini artirmak icin
neler yapildi? Kisaca yaziniz.)
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Ic kontroliin  degerlendirilmesi sonucunda alinmas:
6 gereken énlemler belirlenip uygulaniyor mu?

(Biriminizde onlemlerin izlenmesinden sorumlu kisi ve
birim ile izleme yontemine iligkin kisaca bilgi veriniz.
Izleme sonuclar:

hangi yoOnetim kademesiyle ve hangi aralklarla
paylasiliyor? Belirtiniz.)

Baskanligimiz personelleri ile yil
icerisinde birim i¢i s0zIU toplantilar
yapiimaktadir.

7 | Biriminizde, i¢ denetim raporlarina istinaden alinmasi
gereken oOnlemlere iliskin hazirlanan eylem planlar
izleniyor mu?

(Cevabiniz “evet” ise kullanilan izleme yontemi hakkinda

Birimimiz icerisinde i¢ denetim
raporlar incelenerek eksik, zayif
olan alanlar gelistiriimeye
cahsilmaktadir.

bilgi veriniz.)
8 SGD Baskanhiginin onerileri
Ic kontroliin gelistirilmesine yonelik olarak SGDB dikkate alinmaktadir.
tarafindan getirilen oOneriler yonetim tarafindan dikkate /
alinyor mu?
9 Daire Bagkanligimiz, Ic kontroliin

Ic kontrolin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi
gereken onlemlerin Dbelirlendigi eylem plani/planlar:
hazirlanip, uygulanmakta midir? Takibi yapilmakta midir?

S

degerlendirilmesi sonucunda
alinmasi gereken 6nlemlerin
belirlendigi eylem plani/planlar:
hazirlanip, uygulamaktadir.

TOPLAM PUAN - iZLEME

17

GENEL TOPLAM PUAN:

140

ic Kontrolle ilgili diigtincenizi buraya yazabilirsiniz.

L “Evet” secenegi isaretlenmisse “Aciklama” bolimiinde kanitlara(ic diizenlemeler, yapilmis

faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir.

2 “Hayir” secenegi isaretlenmis ise “Aciklama” bolimuiinde gerekli agiklamalara yer verilmelidir.

3 [
faaliyetlerin detaylari vb.) yapiimalidir.

Gelistirilmekte” secenegi isaretlenmisse “Aciklama” bolimiinde gerekli agiklamalar (planlanan
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